TUTO SWIM COMMUNITY

-

Saint Quentin Natation

[DATE]

SAINT QUENTIN NATATION
10 rue de la comédie 02100 saint Quentin




Bonjour a tous,

Ce document a pour but de vous aguiller , vous accompagner dans votre inscription en ligne.

Suivez ce tutoriel étape par étape et celle-ci sera fluide.

Sommaire :

) Inscription le jour J ( ou apres) des dates d’ouverture des réinscriptions :
) Inscription avant les dates d’ouverture des réinscriptions :
a. Création de compte
b. Achat de prestation ( inscription dans un groupe) seulement disponible lors de I'ouverture des inscriptions et réinscription



1) Inscription le jour J ( ou apres) des dates d’ouverture des réinscriptions :

Etape n°1:

Rendez-vous sur : https://saintquentinnatation.swim-community.fr et inscrivez-vous au club :

@ “ [E] Swim Community - Se connect- X ’ o

< @ O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Login.aspx

PREMIERE INSCRIPTION ET
PREMIERE CONNECTION
A SWIM COMMUNITY (créaon

d’un nouveau compte)

CLIQUEZ SUR « S'INSCRIRE + »
NATATION

Identifiant

Mot de passe

Le champ Mot de passe est requis.

[J Mémoriser le mot de passe ?

SE CONNECTER

Je n'arrive pas & me connecter

Propulsé par SWIM

community

1 CHF/EUR



https://saintquentinnatation.swim-community.fr/

Etape n°2 :

Remplissez le formulaire avec I'ensemble de vos donnez : attention a I'exactitude de vos données, celles-ci seront envoyées a la fédération et seront
utilisées pour notre listing de communication.

Pour les familles souhaitant inscrire juste leurs enfants, vous devez absolument créer un compte parent

avec I'ensemble de vos données, étape primordiale pour la création des factures, par la suite vous pourrez créer un profil pour chacun des
membres de votre famille que vous souhaitez inscrire. Attention sur le profil parent vous ne devez pas indiquer le numéro de licence de votre enfant, celui-
ci devra étre indiqué seulement sur le profil de votre enfant.

Si le membre a inscrire n’était pas licencié auparavant ou si vous créez un compte parent :

@ [E Swim Community - Inscription X | + v — a X

& C Q B hitps://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx 0% W @ & g =

\

Afin de bien recevoir les mails
de communication, nous vous
conseillons de cocher la case «
j'autorise a étre contacté par
swim community ».

Soyez vigilent en tapant votre
adresse mail et votre numéro
de portable qui nous serviront
afin de vous contacter

Création du compte utilisateur

Le compte utiisateur que vous
va g

conservez-le
pour les prochaines
connexions et

inscriptions

= ) 1336
Q Rechercher ) '- A& T 11/07/2023




Si vous étiez licencié la saison derniére ( seulement pour les comptes a une personne) : attention de bien indiquer votre IUF ( disponible dans le document
PDF joint au mail d’information)

e [E Stinscrire - Swim Community X + v — fl X

O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx 50% % LA
B IS T e ——— L s S g

Création du compte utilisateur

1. Informations personnelles

Nom * Prénom *

Attention d’indiquer votre
IUF correct: disponible sur le
document en piece jointe

7 X

Nationalité sportive

sANCE
N* IUF (icence FFN)

131 d&3 éné fcencié 3 12 FFN «-

tieu de nassance * Dk e s recu par mail
2. Coordonnées

Adresse * Code postal * Ville *

Pays N° de téiéphone {mobe de préférence) *

ERANCE % Nl 0612345678

3. Identifiants

Adresse de messagerie * Confirmer Iadresse de messagerie *

macarez kevin@gmailcom

[ autorise  éwre contacté par la FFN [ s:autorise & ée contacté par Swim-Community

Mot de passe * Confirmer le mot de passe *

13:40
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Etape n°3:

Si vous vous inscrivez vous-méme au club et que vous n’avez pas d’enfant ou de conjoint a inscrire vous n’avez pas besoin d’ajouter de membre. Si vous

inscrivez votre enfant ou votre conjoint vous devez ajouter un membre.

e [G] S'inscrire - Swim Community X +

& C O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx

A T R N Tl T 3 -

Création du compte Association de membres Choix des prestations

Ajouter un membre +

Liste des membres qui sont rattachés a votre compte

Sivousnesouhaitez pas rattacher d'autre membre cliquez sur suivant.

50% 99

Documents nécessaires Reglement

SU IVANT

ONGLET : Association de membres

En cas d’inscription UNIQUE, vous pouvez cliquer directement sur « suivant » et
passer a I'onglet « choix des prestations »

En cas d’inscriptions MULTIPLES au sein d’'une méme famille (méme foyer fiscal),
cliquer sur ajouter un membre afin de bénéficier d’une réduction famille sur la
facture finale :

- 8 € pour I’ inscription de deux membres

- 16 € pour I’ inscription de trois membres

- 24 € pour I" inscription de quatre membres

- 32 € pour I" inscription de cing membres

13:43
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Etape n°4 .

Indiquez I'ensemble des renseignements concernant le membre a ajouter

e [f:] S'inscrire - Swim Community X +

C O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx

9

e

Ajout d'un membre

Informations personnelle

50% % @ L 9

- Attention d’indiquer votre
IUF correct: disponible sur le
document en piece jointe

« recu par mail

1 28°C
Ensoleillé

13:44
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Etape n°5 :

Dorénavant votre membre est ajouté, si vous avez d’autres membres a ajouter, effectuez les mémes démarches que précédemment, sinon appuyez sur
suivant

@ [E S'inscrire - Swim Community X | + v = &5 X

< C QO & nttpsy//saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx @ ¥ 9D
-

s Sr ) &
A .

“«, Lenregistrement sophie
legrand 2 été modifié

Liste des membres qui sont rattachés a votre compte

LEGRAND Sophie
Enfant

/X

Sivous nesouhaitez pas rattacher d'autra mambra ciquez sur ANt

13:46
11/07/2023




Etape n°6:

Place au choix des groupes, pour cela appuyer sur sélection du membre sur le membre qui va s’inscrire au club

@ “ [ Stinscrire - Swim Community X + v — i) X

Dt
@
(e
&

1]

« > C

O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx

Création du compte Association de membres Choix des prestations

Inscription a la saison 2023/2024 N de commande CG202307000004

Pensez  payer ou vaiider votre commande  la demiére étape pour hoix soient pris en compte.

Sélection du membre

KEVO Kevtokev LEGRAND Sophie
Membre principal 16/05/1933

Inscrit 3 aucune
prestation




Etape n°7:

Choisissez le groupe de votre enfant qui lui a été attribué :

e Pour la réinscription merci de vous fier au document envoyé en piéce jointe
e Pour les inscriptions merci de vous fier au document donné lors du test
=>» Toute inscription faite dans le mauvais groupe sera supprimée

e [E Sinscrire - Swim Community X | + v o= X
50% 9 © L O =

& C O 8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx

s ST RGN 2T

Dans apprentissage Inscription 3 la saison 2023/2024 N° de commande CG202307000004

se trouve I'ensemble |

LEGRAND Sophie o ——
des groupes

«oursin » > e i ke i

Water-polo

Dans water-polo se
trouve le groupe polo
jeune et le groupe
polo adultes

- Dans natation course se
Dans école de natation se trouve I'ensemble des

Vous étes officiels ( sans étre
7
trouve I'ensemble des =] groupes « 4 nages / master /

nageur en méme temps) ou y
3 4 ,

membre du bureau merci de groupes « sauv’nage / pré compet et compet »

pass’sport de I'eau et

pass’competition »

vous inscrire via le groupe
bénévole.

mr ) ‘ - = 13:47
: Q Rechercher 4 > D) ® 0772023



Etape n°8 :

Dorénavant vous devez choisir le groupe ol inscrire le nageur : pour les groupes suivants : oursin, sauv’nage , pass’sport , pass’competition et 4 nages, vous

pouvez choisir le chiffre que vous souhaitez ( ce sont juste les horaires qui changent)

@ [ S'inscrire - Swim Community X | +

2
£
Q
¢
()
If

& C (G} (o] https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx

Inscription a la saison 2023/2024 N° de commande CG202307000004

Pensez 3 payer ou valider votre commande 3 s demitre étape pour que vos choix sokent pris en compte.
LEGRAND Sophie F——
e En mettant votre souris
compet @ sur horaires vous
soonnement trouverez les horaires et
ma @ lieux d’entrainement du
Masters compétiteurs ) groupe

Pré compet

(Fls 2] /1‘ “" >
Pensez a cochez la case
au niveau des tarifs

Sélectionnez le groupe
ou le nageur doit étre

) a 13:48
Q Rechercher 3 > D) & 0770003




Etape n°9:

Si vous n’avez plus de groupe a attribuer aux membres de votre famille cliquez sur « suivant » , sinon faites comme précédemment mais avec un autre
membre de la famille

@ ‘ [E S'inscrire - Swim Community X | +

(«
&>
I

O B8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx 50% Y
= o= .—m/wpﬂwg 7

Choix des pr

Inscription & la saison 2023/2024 N° de commande CG202307000004

Pensez 3 payer ou vaiider votre commande 3 la demiére étape pour que vos chob soient pris en compte.

Sélection du membre

2 2

KEVO Kevtokev LEGRAND Sophie
Membre principal 16/05/1833 Enfant 12/05/2012

SELSCTION DU MEVBRE SELECTION DU MEVBRE
ne

13:49
11/07/2023
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Etape n°10:

Place aux documents a signer et a déposer sur la plateforme. Pour le reglement intérieur , le réglement des compétiteurs , fiche d’inscription et l'autorisation
de photo vous pouvez les valider électroniquement en cliquant sur le nuage orange.

En ce qui concerne le questionnaire de santé vous devez la remplir, le signer en la téléchargeant puis la déposer sur la plateforme

@ '("J’ extraNat-3.0 - Accue X Sondage - disponibilité réinscr X - Swim Community X H Rowenta x + hd - al x
<« C O B8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/CLUB/MonSuivi/InscriptionPrestations.aspx 80% ¥ @ 9 =
o | SWIM 52‘3“;;2324 < Bienventie Mode Membre +*
community
E Tableau de bord
Inscription & la saison N° de commande

& Ma famille

Les documents demandés ci-dessous peuvent étre ajoutés ultérieurement depuis I'espace "Mes Documents” qui se trouve dans "Mon Suivi*, ou directement depuis votre tableau de bord sur votre compte.

E Mon suivi

Mes prestations

Certificat médical / dossier inscription dossier inscription questionnaire santé questionnaire santé réglement Réglement interieur
questionn.... majeur mineurs majeur mineur compétiteurs du club si....

autorisation photo
Mes commandes

Mes factures
Mes avoirs

Mes documents

Début de validité

— 4 a

ta Maon planning >

L]

Validez le document
électroniquement en

cliguant sur le nuage

autorisation photo Deposer Ie quesnonnalre de sante TELECHARGER orange
(ou le certificat médical
dossier inscription my TELECHARGER
dossier inscription mineurs TELECHARGER
questionnaire santé majeur TELECHARGER
2 Mon profil
) CEssaroder questionnaire santé mineur TELECHARGER

19°C e - e 16:43
B Sl Q Rechercher ! A @ ) @ SRR

Eclal




Etape n°11:

Derniéres étapes, le réglement : vous avez plusieurs possibilités, soit par carte bleue ( totalité de la commande ) ou bien chéques/ espéces / coupon sport /
aide pass’sport / chéque ANCV ; si vous choisissez un réglement autre que la carte bleue vous devrez venir a une des permanences du club pour venir régler
et finaliser votre dossier. Attention si vous ne venez pas régler avant la derniére permanence ; vous perdrez votre place

2 @ S'inscrire - Swim Community X | + .

&« C O B8 https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx 50% T¢ © & & =
1 nwm

Inscription a la saison 2023/2024 N de commande CG202307000004

Détail du réglement

O Chéque Total & payer 22000 €

O Coupon sport Aprés validation de votre commande et si

Chéque Vacances

‘ ) Coupon sport CAF
[ © Bons car

O Pass Sport

13:51
11/07/2023

Ensoleillé

-> tous paiements en ANCV et coupon sport se verront attribuer un surplus de 10% du montant payé avec ce moyen de paiement pour frais de dossiers
demandés par ces différents organismes



Etape n°12 :

Votre inscription est terminée =D , vous pouvez aller sur votre compte pour avoir votre facture et voir le planning d’entrainement. Si vous n’avez pas réglé par
carte bleu n‘oubliez pas de venir lors d’une permanence du club pour régler votre cotisation

@ [E Stinscrire - Swim Community X C

< C O B nttps;//saintquentinnatation.swim-community.fr/Pages/Register.aspx 0%  v¥ @ v 9N

Félicitations | @

Votre commande a bien été prise en compte. Veuilez vous
rapprocher de votre club pour régler votre commande

Sivous changez d'avis. vous pouvez 3 tout moment vous
reconnecter et payer & Izide d'un autre mode de réglement

& 28c : ' - 13:52
Ensoleillé il Q Rechercher y AN @ DO 003




1) Inscription avant les dates d’ouverture des réinscriptions :
a. Création de compte :

Suivez la méthode précédente jusque I'étape 6, n‘attribuez pas de groupe aux nageurs, cliquez sur suivant. Une fois cette création de compte, attendez le
jour des réinscriptions afin de vous connectez a votre compte et de choisir votre prestation

b. Achat de prestation ( inscription dans un groupe) seulement disponible lors de I'ouverture des réinscription et inscriptions :

Etape 1 : connectez-vous avec vos identifiants :

@ [E Swim Community - Se connect X ‘ +

& ) QO 8 https//sai i ion.swim- i ges/Login.aspx

S'INSCRIRE 4+

<

NATATION

Identifiant E
Mot de passe E

Le champ Mot de passe est requis.

[ Mémoriser le mot de passe ?

SE CONNECTER

Je n'arrive pas & me connecter

Propulsé par SWIM

community



Etape 2 : cliquez sur nouvelle inscription :

@ - Swim Community X + v = il
O EJ https://saintquentinnatation.swim-community.fr/Pag 80% w7 N2 ﬂ =
5;;;2_,”2024 * ‘B:i(?[‘we“ljue_ Mode Membre «*
\ Prochaines prestations Evénement

2 Ma famille . Vous n'étes inscrit a aucun type de pratique

E Mon suivi

@ Mon planning . ——

Séances restantes de votre famille Prochaines échéances

Vous n'avez aucune échéance a venir

2 Mon profil

javascriptWebForm_DoPostBackWithOptions(new WebForm_PostBackOptions(“ctl00$frmContent$ivWidgetBtn$ctri1$cti00$btnAction™, ™"
7€ 17:58

Q Rechercher 4 ~ @& DD s

Eclaircies

Etape 3:reprenez a partir de I'étape 7 de la premiere méthode puis suivez les étapes suivantes :



